
No Tanggal terima Sumber Informasi Isi Keluhan Tanggapan
1 November 2024 Langsung ( Di Pendaftaran) Pelayanan puskesmas jam pagi belum dimulai. 

Biasanya sudah mulai 
Terimakasih atas masukannya. Pelayanan 
Puskesmas mulai pukul 08.00. Mohon ditunggu

3 November 2024 Kepala Sekolah SDN 
Jatipurus  & Tegalrejo

Meminta diadakan pemeriksaan kantin sehat Terimakasih atas masukannya. Permohonan 
tersebut akan menjadi masukan bagi kami untuk 
mengadakan pemeriksaan kantin sehat 

4 November 2024 Camat Apabila Linsek ada edukasi peragaan cuci 
tangan dsb

Terimakasih atas masukannya. Akan menjadi 
masukan bagi kami untuk mengadakan linsek 
dengan masukan tersebut . 

Penanggung Jawab Aduan

Dina Mustikawati, A.Md Keb
NIP. 19820903 201704 2006

 dr Endra Triprakosa, M.M 
 NIP. 196902112002121003 

ADUAN, KELUHAN,PELANGGAN TAHUN 2024
TRIWULAN 4 (OKTOBER-DESEMBER)

PUSKESMAS PONCOWARNO

Mengetahui
     Kepala Puskesmas Poncowarno


